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1. Limpeza de conteudo no Internet Explorer

1.1 Histoérico e cookies do Internet Explorer

e Abra um navegador de internet novo.
e No canto superior direito da tela, vocé vera um simbolo de engrenagem.

Clique neste simbolo e escolha Opcdes da Internet.
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i TO CREATE A BETTER TOMORROW

e |sso abrird uma janela pop-up.

e Na secéo Histérico de Navegacao, cliqgue no botdo EXCLUIR.
e |sso abrird uma segunda janela pop-up.
e Clique no botdo EXCLUIR.

Opcdes da internet ? X Excluir Histérico de Navegagio X
Conexdes el W’f [/] Preservar dados de sites Favoritos
Geral Seguranca Privacdade Conteddo Manter cookies @ arquivos tempordrios da Internet que permtam a
seus sites favoritos armazenar suas prefer@ncias para agikzar 2
Home page navegagdo.
- Para criar gusas de home page, dignte cada enderego em sua
&7 Ppripm2 linha. [] Arquivos de Internet Temporarios e arquivos de site

I EORTSRCOR Cdpias de péginas da Web, imagens e midia salvas para
' N—— exibicdo mais rapida.
[ cookies e dados de sites
_ Arquivos ou bancos de dados ar dos no computador por sites
Usar atual Usar padrio | Usar nova guia para solvar preferéncias ou aprimorar o desempenho do stte,
Inicialzar Histérico
Lista de sites visitados.
Inicar com guias da Ultima sessho
Iniciar com hame page @m“ Downloads
Lista de arquivos que vocé baixou,
Guias
3 /| Dados de formulario
Alterar como as pdginas da Web sbo exibidas nas Guias (4
quas s Informagdes salvas que vock digitou nos formutdrios.
Histérico de navegagso [/ senhas
" Senhas sahvas que 5o automaticamente preenchidas quando
Exclur argunvos tempordnios, histdrco, cookies, senhas salvas ¢
informagdes de formuldnio da Wed, Vock entra em um site que vocé 8 visitou,
Exchuir Distorich 3o NaveascEs 80 it [] pados de Protecio contra Rastreamento,
N 1402 Rehee Filtragem ActiveX e N3o Rastrear
Exchur... Coefiguragbes Uma lista de stes excluidos da filtragem, dados usados pela Protegdo
contra Rastreamento para detectar onde os sttes podem estar
Aparénaa compartilhando automaticomente detalhes sobre sua visita e excecdes
2 solicitagdes N3o Rastrear.
Cores ldiomas Forttes Acessibiidade
o Algumas configuracies s8o gerencadas pelo administrador do
astema,
S excly héstden Excluir Cancelar

1.2 Limpeza de conteudo offline

o Dentro da janela de opcdes de internet, na se¢éo Historico de Navegacéo, clique no botéo
CONFIGURACOES.
e Isso abrird uma segunda janela pop-up.
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e Clique no botdo EXIBIR ARQUIVOS.

Opcdes da Internet ? X
Conexdes Programas Avangadas
Geral Seguranca Privacidade Conteddo
Home page
Para criar guias de home page, digite cada endereco em sus
| propaia linha,

v

lm

| Usrausl | Ussrpedrdo || Usar nove gus
Inicializar

Inicsar com guias da (itima sessio

© Inicar com home page

Guias
Alterar como as paginas da Web sho exbidas nas | Guias
quias.
Histdrico de navegagso
Exclur arquives tempordnos, histd cockies, senhas sahas ¢
informagdes de formuléno da Web,
Excluir hustdeicod de navegacio 30 sair
Apardnda
O agumas configuracies s8o gerenciados pelo a4 ador do
sistema.

Configuragdes dos Dados do Site ? X

Arquivos de Internet Tempordrios Histdrico Caches e bancos de dados
O Internet Explorer armazena cdpias de paginas da Web,
Imagens e midia para exibigdo mais rapida posteriormente.
Verificar se ha versdes mais recentes das paginas armazenadas:
() Sempre que eu vistar a pagina da Web
(O Sempre que eu inidiar o Internet Explorer
(@ Automaticamente

O nunca

Espago em disco 3 ser usado (8 - 1024 M8) 330 a4
(Recomendado: 50 - 250 MB) -
Local atual:

C:\Users\szn4794\AppData\Local\Mscrosoft\Windows)\,
INetCache\

e |sso abrird seus arquivos temporarios de internet em uma nova janela.

e Selecione todos os arquivos e exclua-os clicando com o botéao direito do mouse e

escolhendo a opgéo excluir.
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1.3 Limpeza do cache do Java

Clique no menu Iniciar na sua area de trabalho do Windows.
Passe o mouse sobre o Painel de Controle.

Escolha a opc¢éo para Java.
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Na janela pop-up e na se¢édo Arquivos Temporarios de Internet, cligue no botdo VER.

Gereral | Java | SEurity |M'ranc:d

About
Vigw wargion infarmation abeat 13va Contral Panel,

rr—
Hetwork S=ttngs

Hetwork settings are weed when making Internet conrections. By default, Java will use the nebwork
s=ttings in your web browser. Only acdvarced users should modify thes= s=tings.

[ Netwark Settings. .. |

Temporary Intemnet Fles

Fil=s you use in Jevs applicetiors ar= stored in & spedel folder for ouick =oe=cubi
ectvanted users should delete fies or modify thes= s=ttings.

[ Setiings..
Java in the breseer 15 enabled,
See the Seourity tab

QK L Cencel 1 Apply

Na janela pop-up, selecione todos os arquivos e clique no X vermelho no topo.
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e Agora vocé pode fechar todas as janelas e entrar novamente no portal iSupplier.

2. Limpeza de conteudo no Chrome

2.1 Histoérico e cookies no Chrome

e Abra uma nova pagina no navegador Chrome.

e No canto superior direito da pagina, clique nos 3 pontos.
e Passe 0 mouse sobre a opcéo Historico.

e Nallista de selecdo que aparece, escolha Histérico.
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¢ Na péagina de Histérico que se abre, clique na opc¢ao Limpar dados de navegagéo.

Histdrico

Histdrico do Chrome

i R Hoje - sexta-feira, 25 d
Guias de outros dispositivos

O 1347 &

O 1347

e Certifique-se de que o Intervalo de Tempo 'Todo o periodo' esta selecionado e todas as
opcdes de historico de navegagédo estdo marcadas.
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e Clique em LIMPAR DADOS.
Limpar dados de navegagio

Basico | Avancado |
R —
Periodo | Todo o periodo -

Histérico de navegacio

35 itens
Historico de download
20 itens
Cookies e outros dados do site
21 sites
Imagens & arquivos armazenados em cache
55,9 MB

Senhas e cutros dados de login

<]

Menhuma
an  Preenchimento automatico de dades de formulério -
1
Cancelar Limpar dados
——

e Agora vocé pode fechar todas as janelas e entrar novamente no portal iSupplier.

3. Limpeza de conteudo no Firefox

3.1 Histoérico e cookies no Firefox

e Abra uma nova pagina no navegador Firefox.

e No canto superior direito da pagina, vocé vera 3 icones. Clique no terceiro icone (3 linhas
horizontais).

e Clique na opcao Historico.

-

Syne and save data Sign in
Mew tab Cerd+T
Mew window Ceri+N
Mew private window Cri+ Shifts P
Boakrmarks ]
History »
Downloads Cirle)
Passwards

Add-ons and themes Cirl+ Shift= A
Print... CrlsP

e Clique em Limpar Histérico Recente.
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i History

Search histary

Reshore PrEvious SEsian

Chear recent histowy...

Recent histary

== Home | Experian Horizen

e Na janela pop-up, certifique-se de que a op¢éo Intervalo de Tempo para Limpar esteja
definida como '"Tudo' e todas as opc¢des na lista estejam marcadas.
e Clique em LIMPAR AGORA.

Clear All History

Time range to clear: Everything ~

All selected items will be cleared.

i ;,  This action cannot be undone.

History
Browsing & download history Cookies
Active logins Cache

Form & search history

Data
D Site settings |:| Offline website data
b >

e Agora vocé pode fechar todas as janelas e entrar novamente no portal iSupplier.

4. Limpeza de conteudo no Safari

4.1 Historico e cookies no Safari

e Clique no icone da bussola na sua area de trabalho para abrir um novo navegador.

e Na barra de ferramentas no topo da tela, clique em Safari.
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e Clique na opcéo Limpar Historico.

Clear History...

e Certifique-se de que Todo o Histérico esteja selecionado na lista suspensa Limpar.

Clear all history

e Cliqgue em LIMPAR HISTORICO.

e Agora vocé pode fechar todas as janelas e entrar novamente no portal iSupplier.
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