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1. Innledning 

1.1 Hva er iSupplier? 
Oracle iSupplier portal er bedriftsapplikasjonen som strukturerer all kommunikasjon med 

leverandører gjennom en sikker internettbasert portal. Telefonanrop og e-poster mellom kunder 

og leverandører er tidkrevende og kan skape forsinkelser. 

 

Oracle iSupplier portal gjør det mer effektivt for deg som leverandør ved å gi tilgang til en kraftig 

plattform for online samarbeid. Som leverandør hos Experian, vil du ha tilgang til den nyeste 

informasjon, inkludert innkjøpsordre (PO-er), betalingsstatus, planlagte betalingsdatoer, 

datauttrekk og selvbetjening av selskapsdata. 

 

2. Registreringsprosess 

2.1 Hvordan registrere seg som bruker i iSupplier? 
Når du har kontaktet vårt innkjøpsteam og signert Experian T&Cs, vil du motta en melding via 

e-post som inneholder en link for å registrere deg i portalen. 

 

Når registreringen er fullført og nødvendige dokumenter er sendt inn, vil Experian gjennomføre 

en uavhengig verifikasjonssjekk. Dersom alt er i orden, vil vi godkjenne deg som iSupplier-

bruker. Dersom det er ufullstendig informasjon, vil du bli kontaktet. 

 

Når at du er godkjent som bruker, vil du motta en e-post brukernavn og link til portalen. 

Midlertidig passord vil bli sendt i en separat e-post. 
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2.2 Hvordan fylle ut firmaopplysninger ved 
registrering? 
Når du har klikket på linken i e-post, vil nedenstående side åpnes. Du må klikke på RESPOND-

knappen som vises øverst til høyre for å fullføre registrering. 

2.2.1 Grunnleggende informasjon 

Følgende opplysninger er obligatorisk og må fylles ut: 

 Tax Country: Landet der selskapet ditt er registrert. 

 Tax Registration Number: Organisasjonsnummer. 

 E-post: E-postadressen til kontaktpersonen i selskapet. 

 Kontaktnavn 

 Telefonnummer 

 

Når du har fylt ut all obligatorisk informasjon, klikker du NEXT for å gå videre i registreringen. 
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2.2.2 Firmaopplysninger 

Her kan du legge inn/oppdatere adresse og selskapsinformasjon. 

Klikk på update (blyantikonet) ved siden av informasjonen du ønsker å oppdatere.  

 

Business Classifications – hvis du er en amerikansk leverandør, kan du legge inn riktige 

opplysninger. N/A FOR NORWAY 
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Til slutt legger du inn bankopplysninger, klikk på CREATE. 

 

Velg LAND for bankkonto fra nedtrekkslisten. 

I denne seksjonen vil det være Pop-up vinduer. Husk å tillate dette på din maskin.  

 Under BANK: Huk av alternativet for Existing Bank. 

 Banknavn: Klikk på forstørrelsesglasset, skriv inn navnet på banken din i søkefeltet (f.eks. 

Nordea, DNB osv.) og klikk SØK. Velg riktig bank fra listen. 

 Under BRANCH: Huk av alternativet for Existing Branch. 

 Branch name: Klikk på forstørrelsesglasset, klikk SØK. Velg riktig filial fra listen. 

 Filialnummer, BIC og filialtype skal nå være utfylt for deg (OBS: filialtype bør alltid være 

ANNET). 

 Bankkonto – Kontonummer: Skriv inn kontonummeret ditt og IBAN uten mellomrom eller 

spesialtegn. 

 Kontrollsiffer: Et kontrollsiffer er en form for kontroll som brukes for feiloppdagelse på 

identifikasjonsnumre som for eksempel bankkontonumre, som brukes i en applikasjon der 

de i det minste vil bli tastet inn manuelt. Dette er ikke et påkrevd felt. 

 Kontonavn: Skriv inn navnet på banken. 

 Valuta: Oppgi valutaen som fakturaen og betalingen vil bli utstedt i. 

 Klikk på Apply når alle opplysninger er lagt inn. 

 

Klikk NEXT for å gå videre i registreringen. 

 

Her blir du bedt om å legge ved en blankofullmakt. Dette er obligatorisk, og registreringen kan 

bli avvist hvis du utelater dette. 



          Title | Version 1.0 | Page 7 

 

2.2.3 Vedlegg 

Klikk på Add Attachment. 

Bla gjennom og velg filen du ønsker å legge ved. Klikk på ACCEPT for å legge ved dokumentet. 

 

Når du har lagt inn alle detaljene, kan du klikke på SUBMIT for å sende registreringen til 

Experian. 

 

2.3 Neste steg 
Experian vil behandle den informasjonen og utføre en uavhengige verifikasjonskontroll. Når du 

har blitt godkjent som leverandør av Experian og registrert bruker av portalen, vil du motta en e-

post med link til iSupplier-portalen. Du vil motta ditt midlertidige passord i en separat e-post og 

blir bedt om å endre dette ved første pålogging til portalen. 

 

Når du er logget inn i iSupplier, vil du se denne skjermen: 

Dersom du opplever problemer med registreringsprosessen, finner du kontaktinformasjon under 

Contact us til høyre.  
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3. Appendix 

 

Country Taxpayer ID / Company Reg Num Tax Registration Num/VAT/GST Remarks 

Australia XXXXXXXXX - ACN (9 digits) XXXXXXXXXXX - ABN (11 digits)  

China  XXXXXXXXXXXXXXXXXX (18 

digits) 

 

Hong Kong XXXXXXXX - BRN (8 digits) (From 

the first 8 digits of the certificate 

number) 

Not applicable  

Indonesia Not applicable XX.XXX.XXX.X-XXX.XXX - 

NPWP (15 digits) 

 

India XXXXXXXXXX - PAN (10 digits) XXXXXXXXXXXXXXX - GST (15 

digits) 

 

Japan Not applicable XXXXXXXXXXXXX - (13 digits)  

Korea Not applicable XXX-XX-XXXXX (10 digits)  

Malaysia XXXXXXX-X (8 digits) XXXXXXXXXXXX (12 digits)  

New Zealand Not applicable XXXXXXXXX (9 digits)  

Philippines Not applicable XXX-XXX-XXX (9 digits)  

Singapore XXXXXXXXXX (10 digits) Not applicable  

Thailand  XXXXXXXXXXXXX (13 digits)  

Argentina XXXXXXXXXX (10 digits - CUIT for 

Company) 

Not applicable  

XXXXXXXX/XXXXXXXXX (8/9 digits 

- Individual) 

Not applicable  

Chile XX.XXX.XXX-X Not applicable  

Colombia XXXXXXXXX (9 digits - RUT) Not applicable  

6/8/9/10 digits - Individual Not applicable  

Costa Rica X-XXX-XXXXXX (10 digits) / X-

XXXX-XXXX (9 digits) 

Not applicable  

Peru XXXXXXXXXXX (11 digits) - RUC Not applicable  

XXXXXXXXX (9 digits) - DNI for 

Individual 

Not applicable  

UK XXXXXXXX (8 digits)  

OCXXXXXX (6 digits)  

SCXXXXXX (6 digits)  

SOXXXXXX (6 digits)  

NIXXXXXX (6 digits)  

NCXXXXXX (6 digits) 

UTRXXXXXXXXXX (10 digits) 

GBXXXXXXXXX (9 digits) UTR number for sole 

traders only 

Austria Example:  

FNXXXXXZ (5 digits) or 

FNXXXXXXD (6 Digits) 

ATUXXXXXXXX (8 digits)  

Bulgaria Not applicable BGXXXXXXXXX (9 digits) or 

BGXXXXXXXXXX (10 digits) 
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Botswana Not applicable IXXXXXXXX (I + 8 digits) 

BWXXXXXXXXXXX (BW + 11 

digits) 

CXXXXXXXXXXX (C + 11 digits) 

PXXXXXXXXXXX (P + 11 digits) 

TXXXXXXXXXXX (T + 11 digits) 

EXXXXXXXXXXX (E + 11 digits) 

BXXXXXXXXXXX (B + 11 digits) 

Individual 

Company 

Company 

Partnership 

Trust 

Estate 

Government 

Department/Parastatal 

Switzerland Not applicable CHE-XXX.XXX.XXX MWST 

CHE-XXX.XXX.XXX TVA 

CHE-XXX.XXX.XXX IVA 

 

Germany HRBXXXXX (5 digits) or 

HRBXXXXXX (6 digits)  

HRAXXXXX (5 digits) or 

HRAXXXXXX (6 digits) 

DEXXXXXXXXX (9 digits)  

Denmark CVRXXXXXXXX (8 digits) or 

SEXXXXXX-XXXX (10 digits) 

DKXXXXXXXX (8 digits)  

France XXXXXXXXXXXXXX (14 digit) FRXXXXXXXXXXX (11 digit)  

Italy XXXXXX (6 digits) or  

XXXXXXX (7 digits) or 

XXXXXXXXXXXXXXXX (16 

characters combination number & 

alphabet) 

ITXXXXXXXXXXX (11 digits)  

Norway Not applicable NOXXXXXXXXXMVA (9 digits)  

Spain Not applicable Example:  

ESXXXXXXXXX or  

XXXXXXXXX or  

ESXXXXXXXXX 

Tax registration num 

(CIF):  

Type 1: ES + 1 

alphabet + 8 digits 

Type 2: 8 digits + 1 

alphabet  

Type 3: ES + 1 

alphabet + 7 digit + 1 

alphabet 

Monaco Example:  

XXXXXXXX 

FRXXXXXXXXXXX (11 digit) Taxpayer ID (RCI 

number):  

2 digits + 1 alphabet + 

5 digits 

Namibia Example:  

X/XXXX/XXXX  

XX/XXXX/XXXX  

XX/XXXX/XXXXX  

XXXX/XXXX 

XXXXXXXXXX (10 digit) Taxpayer ID:  

Type 1: 1-2 

alphabet/4 digit/4-5 

digits  

Type 2: 4 digit/4 digit 

Netherlands XXXXXXXX (8 digits) Example:  

NLXXXXXXXXXXXX 

Tax registration num 

(BTW):  

NL + 9 digits + 1 

alphabet + 2 digits 
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Poland XXXXXXXXX (9 digits) PLXXXXXXXXXX (10 digits)  

Russia XXXXXXXXXXXX (12 digits) or 

XXXXXXXXXXXXX (13 digits) 

RUXXXXXXXXXX (10 digits)  

Turkey XXXXXX (6 digits) or  

XXXXXX-X (7 digits) 

TRXXXXXXXXXX (10 digits)  

Uganda XXXXXXXXXXXXXX/XXXXXX (14/6 

digits) or 

XXXXXXXXXXXXXX/XXXXX (14/5 

digits) 

XXXXXXXXXX (10 digits)  

South Africa XXXX/XXXXXX/XX (12 digits) XXXXXXXXXX (10 digits)  

Ireland XXXXXX (6 digits) Example:  

IEXXXXXXXXX or  

IEXXXXXXXX 

Tax registration 

num: 

Type 1: IE + 7 digits + 

2 alphabet  

Type 2: IE + 7 digits + 

1 alphabet 

United States SSN: XXX-XX-XXXX  

EIN: XX-XXXXXXX 

Not applicable  

Canada XXXXXXXXX (9 digits) Not applicable  

 

 


